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1、报告前言

上海特领安全科技公司（下称"公司")从 2022年开始首度编写并

自 2023年起定期发布上一年社会责任报告，反应公司在企业社会责

任方面的履责表现。

本报告旨在披露企业 ESG 方面表现的信息及企业社会责任供有

关方及股东参考。本报告的数据和案例主要来源于公司统计报告和相

关文件，报告未经第三方审验，公司承诺本报告不存在任何虚假记载、

误导性陈述，并对其内容真实性、准确性和完整性负责。

2、企业概况

2.1 企业基本情况

上海特领安全科技有限公司成立于 2007 年，深耕安全设施领域

近 20 年。深入探索客户需求，目前已经发展成为：集“消防工程施

工、消防设施维护与保养、检测、消防评估、消防物联网、弱电安防、

消防培训”等服务为一体的安全类综合设施管理企业。

公司拥有专业、高效、精良的技术团队，配有先进的检测仪器、

设备及评估软件，所有设备均通过受国家认可的计量质量检测单位计

量校准。以科学的方法、精湛的技术、优质的服务面向全国市场，为

企事业单位提供综合安全设施解决方案。



作为工业消防领域的领军企业，通过技术创新、服务模式革新

及行业资源整合，构建了以“智能消防+定制化服务”为核心的消防

安全销售体系。

2.2 企业组织架构

企业设立总经办，由董事长及总经理组成。根据业务需求划分为

不同的设施运营部，同时设置财务部、市场部、商务部、人事部、行

政部等支持部门，另外由于业务的特殊性，专门设立质量技术监督部，

监督日常项目交付情况。

3、遵纪守法

2.1 企业信用情况



2.2 财务信用情况

4、责任聚焦

4.1 校企合作



2023 年 3月 27日，中国矿业大学工程学院党委书记曲颂、党委

副书记孙留涛、行政副院长郭梅香、副院长刘晓斐、办公室主任王铭

莅临上海特领参观指导。

2023 年 5 月 20 日，上海特领总经理胡明受邀参加安徽工业大学

商学院举办的商科教育 40 周年发展论坛。胡总是安徽工业大学商学

院 2002 届的毕业生，一直关注着母校的发展。本次论坛举行了实习

与就业基地授牌和校外导师授聘仪式。上海特领挂牌成为商学院学生

实习与就业基地，胡总被聘任为学院校外导师。



4.2 服务提升

为了更好地服务新能源及储能客户，上海特领特邀请纽特消防做

新能源及储能专场培训，旨在探索消防技术在新能源及储能领域的创

新应用，提高专业素养，并为客户提供更全面、高效的消防解决方案。



2023 年 10月 26日上午 10:00，上海防灾安全策略研究中心副理

事长罗鲁民、副研究员胡秉烈、和产业促进中心主任助理施俊等一行

莅临我司参观指导。

2023 年 10 月 31 日，吴镇党委副书记、镇长王学政，吴泾镇副

镇长李君遐等领导一行莅临我司参观指导。



4.3 社会交流

2023 年 9月 22日，由中国消防协会、上海申通地铁集团有限公

司、上海市消防协会、中国矿业大学主办，中国消防协会城市轨道交

通消防安全专业委员会、中国职业安全健康协会城市安全风险防控专

业委员会、中国矿业大学安全工程学院、中国矿业大学应急管理学院、

上海特领集团共同承办的第二届《全国城市轨道交通消防安全科技与

创新论坛》在上海新锦江大酒店成功举办。



4.4 服务认证

2023 年 8月 25日，中国质量认证中心(CQC)评审组专家对上海特

领进行《社会消防技术服务机构质量管理要求》能力评价。

评审组专家通过查阅文件和记录、现场交谈、实地观察等方式，

对我司【社会消防技术服务机构质量管理能力】进行了全面、深入地

审查、评价，对我司的消防技术服务能力予以认可，同时也对公司体

系运行中存在的不足提出了改进建议。



4.5 慰问消防队员

喜迎“八一”建军节，受董事长张青和总经理胡明的委托，上海



特领代表一行向闵行区吴泾消防救援站的消防官兵们送去慰问品，并

向他们致以节日的问候和诚挚的敬意。感谢他们时刻守护人民群众的

生命财产安全。

5、员工关怀

为增进特领人之间相互了解，熔炼特领整个团队，2023 年 5 月

27 日-28 日，上海特领开展以“砥砺前行 携手共进”为主题的拓展活

动。上海总部、苏州分公司浙江分公司近百人参加了本次拓展活动。
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